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Reclami - Informazioni alla Clientela

Si informa la Clientela che le informazioni relative alla procedura di presentazione dei
reclami, ai sensi dell’art. 10-decies del Regolamento IVASS n. 24 del 19 maggio 2008, sono
disponibili sul sito internet della Banca, nella sezione :

“Reclami e risoluzione delle controversie”

All'interno di tale sezione sono indicati:

. le modalitd di presentazione dei reclami;

. i recapiti a cui inoltrarli;

. i tempi di risposta;

. i riferimenti agli organismi competenti per la risoluzione delle controversie.

La Clientela e invitata a consultare il sito internet della Banca per ogni ulteriore dettaglio.

CASSA RURALE VALLAGARINA B.C.C. Societa Cooperativa

Soggetta all'attivitd di Direzione e Societa partecipante al Gruppo IVA Aderente al Fondo Nazionale di Garanzia  SEDE LEGALE E DIREZIONE GENERALE
Coordinamento della Capogruppo Cassa  Cassa Centrale Banca - P. IVA dei Depositanti del Credito Cooperativo Viale G Malfattin 2 - 38061 — ALA (TN)
Centrale Banca - Credito Cooperativo 02529020220 e al Fondo Nazionale di Garanzia Tel. 0464/678111 - FAX 0464/678200
Italiano S.p.A . . . info@crvallagarina.it

Iscrizione Registro Imprese di Trento, Iscritta all’Albo Nazionale delle segreteria@pec.crvallagarina.it
Aderente al Gruppo Bancario Codice Fiscale: 00148270226 Cooperative n. A157604 - Iscritta all' Albo
Cooperativo Cassa Centrale Banca, delle Banche cod. ABI 08011.9

T X A N www.crvallagarina.it
iscritfo all’ Albo dei Gruppi Bancari


mailto:info@crvallagarina.it

